


สิ�งที�คุณจะได้รับจากหลักสูตรนี�

ครูลูกแก้ว
นักพัฒนาศักยภาพมนุษย์ ผู้เชี�ยวชาญด้าน soft skill

การสื�อสาร และการนําเสนอตัวตนให้มั�นใจอย่างทรงพลัง

กับธนาคารที�ร่วมรายการ

เมื�อเรียนรู้ที�จะฟ�งอย่างลึกซึ�ง การสื�อสารจะราบรื�น 
ความเข้าใจผิดจะลดลง และความขัดแย้งจะถูกแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์
สามารถสร้างความไว้วางใจและความเชื�อมั�นในทีม สร้าง
แรงบันดาลใจ และนําทีมไปสู่เป�าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ส่งเสริมบรรยากาศของความเคารพและความเข้าใจซึ�งกัน
และกัน สร้างวัฒนธรรมองค์กรที�เป�ดกว้าง สนับสนุนให้
เกิดความคิดสร้างสรรค์ และพร้อมรับฟ�งทุกความคิดเห็น

ช่วยให้เข้าใจความต้องการและป�ญหาของผู้ฟ�งอย่างแท้จริง
นําไปสู่การบริการที�ตรงใจและสร้างความประทับใจ
เกินความคาดหมาย
รับฟ�งข้อมูลอย่างเข้าใจ เพื�อวิเคราะห์สถานการณ์
ได้อย่างแม่นยํา และตัดสินใจได้อย่างชาญฉลาด 
นําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จที�ยั�งยืน



ตารางการเรียนรู้ตารางการเรียนรู้
9.00 - 9.30 กิจกรรม ละลายพฤติกรรม

เทคนิคการเป�ดใจคนกระชับความสัมพันธ์

พักเบรค (15 นาที)

เทคนิคการเข้าใจผู้อื�น และป�ดแผลการสื�อสาร(ต่อ)

เทคนิคการวิเคราะห์ประเภทคน

พักกลางวัน (1 ชม.)

เทคนิคการวิเคราะห์ประเภทคน(ต่อ)

เทคนิควิเคราะห์การฟ�งขั�นสูง

สรุปคลาส

9.30 - 10.00

10.45 - 11.00

11.00 - 11.45

11.45 - 12.15

12.15 - 13.15

13.15 - 13.40

13.40 - 15.00

16.15 - 16.30

เทคนิคการเข้าใจผู้อื�น และป�ดแผลการสื�อสาร10.00 - 10.45

พักเบรค (15 นาที)15.00 - 15.15

* หมายเหตุ : เนื�อหาการเรียนการสอนมีการปฏิบัติร่วมด้วย 
และเวลาอาจมีการปรับเปลี�ยน ตามกิจกรรมความเข้าใจของผู้เรียน *

เทคนิควิเคราะห์การฟ�งขั�นสูง(ต่อ)15.15 - 16.15



รีวิวผลลัพธ์จากผู้เรียนรีวิวผลลัพธ์จากผู้เรียน
ก่อนหน้านี�... คิดแทนคนอื�นไปเอง

เพราะ ขาดการฟ�งจริงๆ
คลาสนี�ทําให้เห็นวิธีการรับฟ�งและการเข้าอกเข้าใจมากขึ�น

และเข้าใจอารมณ์ของคนตรงหน้ามากขึ�น
“ฟ�ง” อย่างตั�งใจ

คุณหนึ�ง - พนักงานขาย

คุณณัฎฐ์ - เภสัขกร

คลาสนี�ทําให้ได้เรียนรู้ที�จะ



สถานที�เรียน : Raintree Office Garden (บริษัท บี-เซนเทิร์ด จํากัด) 
อาคาร B2 ชั�น 2 (พระราม 9 ซอย 17) แขวงบางกะป� เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

สถานที�เรียน : Raintree Office Garden (บริษัท บี-เซนเทิร์ด จํากัด) 
อาคาร B2 ชั�น 2 (พระราม 9 ซอย 17) แขวงบางกะป� เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร
📍📍



จากปกติ 11,900

เหมาะสําหรับเหมาะสําหรับ

ผ่อน0% นานสูงสุด 3 เดือน
กับธนาคารที�ร่วมรายการ

สมัครวันนี�รับราคาพิเศษ8,900.-
(หรือติดต่อทีมดูแลเพื�อรับสิทธิ�พิเศษสําหรับส่งทีมในองค์กรมาเรียน)

เจ้าของกิจการ, ผู้บริหาร, หัวหน้างาน, พนักงานทั�วไป, 
และทุกคนที�ต้องการเสริมสร้างทักษะการฟ�งเพื�อการทํางาน
เจ้าของกิจการ, ผู้บริหาร, หัวหน้างาน, พนักงานทั�วไป, 
และทุกคนที�ต้องการเสริมสร้างทักษะการฟ�งเพื�อการทํางาน

เมื�อเรียนจบพร้อมรับเมื�อเรียนจบพร้อมรับ
พิเศษพิเศษ

ใบประกาศนียบัตรใบประกาศนียบัตร
INNER POWER ACADEMY


